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Wirkstoffverordnung 
 

Manche Arztpraxen wählen beim Ausstellen von Rezepten bevorzugt den Weg einer 

Wirkstoffverordnung, anstatt ein Präparat eines bestimmten Herstellers zu verordnen. 

Der E-Rezept-Dialog in IXOS hilft Ihnen dabei, bei Wirkstoffverordnungen schnell und 

einfach passende Präparate für Ihre Patienten auszuwählen. 

Auch bei Papierrezepten ist das korrekte Beliefern von Wirkstoffverordnungen kein Problem. 

In diesem Artikel lesen Sie, wie Sie Wirkstoffverordnungen mit IXOS zuverlässig beliefern und 

abrechnen. 

E-Rezept: Angaben vollständig und eindeutig 
 

Sie erkennen eine Wirkstoffverordnung in der Verordnungszeile am vorangestellten Buchstaben W. 

Enthält ein E-Rezept eine Wirkstoffverordnung mit eindeutigen und vollständigen Angaben, dann wird 

die Wirkstoffsuche von IXOS automatisch durchgeführt. 

 

Im Beispielfall wurden Hydrochlorothiazid-Tabletten 100 St. verordnet. IXOS schlägt entsprechend den 

Rabattverträgen für die Techniker Krankenkasse das Präparat von 1A Pharma vor. 

Entspricht das vorgeschlagene Präparat bei Ihrer pharmazeutischen Kontrolle dem Verordnungstext, 

ist die Wirkstoffsuche damit schon abgeschlossen. Sie können die Verordnung mit Freigeben und 

Übernehmen – F12 in die Kasse übernehmen. 

Mit einem Klick auf den Button Wirkstoff-Rabattvertragssuche hinter dem Präparate-Vorschlag 

können Sie die Wirkstoffsuche bei Bedarf aber auch selbst einsehen, falls ein anderes Präparat 

gewünscht ist oder besondere pharmazeutische Anforderungen zu beachten sind. 
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Im Beispielfall hat der Arzt einen Hinweis zur Verordnung hinterlegt – der Patient kommt mit länglichen 

Tabletten besser zurecht als mit runden. Hier ist es daher sinnvoll, die Wirkstoffsuche selbst 

einzusehen. 

 

Die Artikelsuche öffnet sich, die Filterkriterien für die Wirkstoffsuche und die jeweilige Krankenkasse 

sind oben angegeben. Entsprechend der Vorgaben des Rabattvertrags sind die Rabattartikel zuoberst 

im Bereich „Rabattartikel“ aufgelistet und müssen bevorzugt abgegeben werden. 

 

Um die Tablettenformen zu vergleichen, öffnen Sie den Infobereich mit Infobereich – Strg+F6, falls 

dieser nicht schon automatisch angezeigt wird. 

 

Das automatische Anzeigen des Infobereichs in Trefferlisten und/oder der Aut-idem-Suche 

können Sie in den Systemeinstellungen unter Sortiment > Artikelverwaltung > Trefferliste 

(Gültigkeitsbereich Arbeitsplatz) arbeitsplatzspezifisch konfigurieren. 

 

Im Reiter Zusatzinformationen des Infobereichs finden Sie Informationen und Bilder zu den Tabletten 

aus der ABDA-Datenbank. 
 

 
 

So lassen sich diverse Eigenschaften der HCT-Tabletten schnell und einfach vergleichen: Teilbarkeit, 

Tablettenform, Durchmesser, Masse und Höhe sowie vorhandene Kerben. 

Eine längliche Form bietet leider keiner der Hersteller an, auch nicht die Aut-idem-Varianten ohne 

Rabattvertrag. 
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Gemeinsam mit dem Patienten entscheiden wir uns im Beispielfall für das Präparat von Dexcel, das 

wie der Artikel von 1A Pharma auf Lager ist, aber laut den Angaben der ABDA-Datenbank etwas 

kleinere Tabletten mit bikonvexer Form hat. Dies sollte das Schlucken erleichtern – falls nötig, kann 

der Patient diese Tabletten auch mit Hilfe der Bruchkerbe teilen. 

Übernehmen Sie das gewünschte Präparat mit Enter in den E-Rezept-Dialog. 
 

 
 

Das neu ausgewählte Präparat wird nun statt des ursprünglichen IXOS-Vorschlags angezeigt. Mit 

Freigeben und Übernehmen – F12 übernehmen Sie die Verordnung schließlich in die Kasse. 
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E-Rezept: Angaben uneindeutig 
 

Es kann passieren, dass bei der Wirkstoffverordnung Angaben fehlen oder Angaben gemacht wurden, 

die IXOS nicht eindeutig zuordnen kann. In solchen Fällen bleibt die Verordnungszeile leer und in der 

Vorschlagszeile findet sich der Hinweis „Bitte Wirkstoffsuche starten“. 
 

 
 

Im Beispielfall ist das gewünschte Präparat im Verordnungstext, der links neben der Verordnungszeile 

im E-Rezept-Dialog im Original zu lesen ist, klar identifizierbar. 

 

Bei tatsächlich unklaren Verordnungen entsprechend § 17 Abs. 5 Apothekenbetriebsordnung 

ist stets die Rücksprache mit der Arztpraxis erforderlich! 

Je nach Art der notwendigen Korrektur muss die Praxis entweder eine neue Verordnung 

ausstellen oder Sie können fehlende bzw. fehlerhafte Angaben mittels Verordnungskorrektur 

in der Apotheke heilen. 

 

Starten Sie die Wirkstoffsuche mit Klick auf den Button Wirkstoff-Rabattvertragssuche am Ende 

der Vorschlagszeile. 

 

Es öffnet sich das Fenster Erweiterte Artikelsuche – Wirkstoffsuche. 

IXOS füllt hier bereits automatisch jene Angaben aus, die es aus der Verordnung erkennt. Überprüfen 

Sie die Angaben und ergänzen Sie bei Bedarf (ggf. nach erfolgter Arztrücksprache). 

Starten Sie die Suche dann mit OK – F12. 

 

Ausführliche Informationen zu den Suchoptionen der Wirkstoffsuche lesen Sie in der IXOS 

Online-Hilfe. 

 

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/2026.5.0/Content/PT5_Sortiment/Artikelverwaltung/Erw_Artikelsuche/erweiterte_artikelsuche_wirkstoffsuche.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/2026.5.0/Content/PT5_Sortiment/Artikelverwaltung/Erw_Artikelsuche/erweiterte_artikelsuche_wirkstoffsuche.htm
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In diesem Beispielfall erhalten wir bei der Suche nach Ibuprofen 800 mg Tabletten, 20 Stück die 

Meldung, dass keine Treffer gefunden wurden. 
 

 
 

Ibuprofen-Präparate mit 800 mg sind zwar von diversen Herstellern verfügbar, jedoch handelt es sich 

bei den unretardierten Präparaten nicht um die Arzneiform Tabletten (TAB), sondern Filmtabletten 

(FTA).  Dies erklärt auch, warum IXOS mit der Wirkstoffsuche kein automatisches Ergebnis liefern 

konnte. 

 

Ändern Sie in der Artikelsuche deshalb die Darreichugnsform entsprechend auf Filmtabletten, indem 

Sie diese über den Browse-Button am Feld Darreichungsform heraussuchen. Starten Sie die Suche 

erneut mit OK – F12. 
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Nun erhalten Sie eine Trefferliste mit drei möglichen Rabattartikeln. 

Wählen Sie ein passendes Präparat aus (z. B. den Lagerartikel) und bestätigen Sie mit Enter. 
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Das Präparat wird nun in den E-Rezept-Dialog übernommen. Mit Freigeben und Übernehmen – F12 

übernehmen Sie die Verordnung schließlich in die Kasse. 
 

 
 

Papier-Rezept 
 

Beim Papier-Rezept, ob manuell eingegeben oder gescannt, muss die Wirkstoffsuche ähnlich wie bei 

uneindeutigen E-Rezepten manuell angestoßen werden. 

Rezeptscan: 

Da die Erkennung im Rezeptscan anhand des Artikelnamens erfolgt, werden Wirkstoffverordnungen 

zunächst nicht als solche erkannt. 

Der von IXOS erkannte Artikel in der Verordnungszeile muss daher zuerst gelöscht werden. Mit der 

Taste Bild↑ kann dann in der Verordnungszeile die Wirkstoffsuche gestartet werden. 

Die Wirkstoffsuche verläuft dann ähnlich wie auf Seite 4 im Kapitel „E-Rezept: Angaben uneindeutig“ 

beschrieben. 

Mehr zur Wirkstoffsuche im Rezeptscan lesen Sie auch in der IXOS Online-Hilfe. 

Eingabe in der Kasse: 

Bei der Eingabe eines Papierrezeptes in die Kasse lässt sich die Wirkstoffsuche ebenfalls mit der Taste 

Bild↑ starten. 

Geben Sie dazu den gewünschten Wirkstoff ein und bestätigen Sie diesen mit Bild↑ (statt Enter). 

Alternativ gelangen Sie auch über Erweiterte Suche – Strg+F2 zur Wirkstoffsuche. 

 

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/2026.5.0/Content/PT3_Verkauf/Kasse/01_Artikel_verkaufen/Rezeptscan/Beispiele/rezeptscan_anwend11_wirkstoff.htm
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Ergänzen Sie weitere Angaben der ärztlichen Verordnung wie Wirkstoffstärke, Darreichungsform und 

Packungsgröße. Die Kostenträger-IK ist bereits vorausgefüllt, wenn sie im Kassenvorgang zuvor 

eingegeben wurde. 

Starten Sie die Suche mit OK – F12. 
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Sie erhalten eine Trefferliste mit möglichen Rabatt- oder wirkstoffgleichen Artikeln. 

Wählen Sie ein passendes Präparat aus (z. B. den rabattierten Lagerartikel) und bestätigen Sie mit 

Enter. 
 

 
 

Der gewünschte Artikel wird in die Kasse übernommen und der Kassenvorgang kann wie gewohnt 

fortgesetzt und abgeschlossen werden. 
 

 
 


