@ Tipps&Tricks e PHARMATECHNIK

Online-Anfrage und -Bestellung: Verfiigbarkeiten schnell prifen

Im Apothekenalltag ist es immer wieder von groBem Nutzen, die Verfiigbarkeit von
Arzneimitteln beim GrofRhandel oder auch bei Direktlieferanten schnell iberpriifen
zu kénnen. Durch die Internetanbindung lhrer EDV und die praktische Funktion

Online-Anfrage/Bestellung in IXOS ist das jederzeit unkompliziert moglich.
Wir zeigen Ihnen hier, wie Sie diese Funktion optimal konfigurieren und nutzen kénnen.

Voraussetzung

Um eine Online-Anfrage/Bestellung bei Lieferanten (GroBhandlern und Direktlieferanten) durchfihren
zu konnen und anschliefend eine entsprechende Riickmeldung zu erhalten, missen in den
Sendeparametern des Lieferantenkontakts MSV3-Daten hinterlegt und die Online-Anfrage aktiviert
sein.

Navigieren Sie dazu in die Kontakte und wahlen Sie die Seite Warenlogistik. Suchen Sie nach dem
Lieferanten, fir den Sie die Daten einpflegen mochten. Wahlen Sie Kontaktdetails — F8 und in der
Navigationsleiste den Eintrag Sendeparameter aus.

Bei der Neuanlage eines GroRhandels ist die Online-Anfrage automatisch aktiv, bei der
Neuanlage eines Direktlieferanten muss die Checkbox Online-Anfrage aktivieren gezielt
markiert werden.

Name pLZ| Name PLZ Ort
GroBhandel Direktlieferant ™
Stammdaten Stammdaten Sendeparameter
Sendeparameter
Parameter
Parameter Sendeparameter 4 .
Sendeparameter J § Sendeprotokoll | MSV3
Sendeprotokoll MSV3 —
B J Lieferparameter Lieferanten-IDF
Lieferparameter Lieferanten-IDF | 1010101 Standard-Auftragsart Normal-Auftrag .
Standard-Auftragsart Normal-Auftrag ~ | | Vertragsdaten Standard-Auftragskennung
Vertragsdaten

Standard-Auftragskennung

Konditionen
MSV3-Zugangsdaten

Konditionen

MSV3-Zugangsdaten Angebotslisten MSV3-Dienstanbieter MSV3 Demo -
Angebotslisten MSV3-Dienstanbieter MSV3 Demo - Niederlassung
Niederlassung Einstellungen Benutzerkennung | Testnutzer
Einstellungen Benutzerkennung Testnutzer Passwort | *ss

Zahlungsverkehr )
Verbindungstest
Passwort | Fris

Zahlungsverkehr L 7
- ? | Verbindungstest Anschriften

Online-Anfrage

Anschriften Klassifikationen Z|On| meAnfragea Ktlw eren
Online-Anfrage anbieterspezifische Spalte

Klassifikationen + Online-Anfrage aktivieren relevanter Direktlieferant (Tagesgeschift)

Fir Direktlieferanten gibt es nach Aktivierung der Online-Anfrage noch weitere Konfigurations-
moglichkeiten, wie die Aktivierung der anbieterspezifischen Spalte und die Markierung als relevanten
Direktlieferanten (Tagesgeschaft). Welche Auswirkungen das Aktivieren der Checkboxen im Rahmen
der Online-Anfrage hat, wird in diesem Artikel an entsprechenden Stellen beschrieben.

Wie Sie einen Direktlieferanten korrekt anlegen und welche Bedeutung dem relevanten
Direktlieferanten zukommt, erfahren Sie im Kapitel ,Direktlieferanten” am Ende dieses Artikels.
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Online-Anfrage/Bestellung
Durchfiihrung der Online-Anfrage aus Artikelverwaltung und Warenlogistik

In den Warenkdrben der Warenlogistik konnen Sie (iber Online-Anfrage — Alt+F6 eine Verflgbarkeits-
anfrage fir die Warenkorbpositionen ausldsen. Die zuriickgemeldeten Ergebnisse bilden dabei nur die
Verfligbarkeiten bei dem Lieferanten ab, aus dessen Warenkorb die Anfrage gestartet wurde.

;g;mmsuu;wmb AR SLD?2 @B X
I Name Abruf  Bestellschluss Tag Anlagedatum A-Art Pos Wert
|

Gehe 16.01.2023 14.01.2023 7 6.129,29
[ @ Bestellabfragen ] Alle Artikel | Abholungen

Artikelbezeichnung DAR |Einheit |NP
- ALMaS . e )0
’I:] HKP 1008t ! 0 17.5; o o
| TAB 105t N1 0 214 L
’ anuvia S0mg Filmtabletten FTA 285t N1 0 17,66 Zz|@

In der Artikelverwaltung starten Sie eine Verfligbarkeitsanfrage ebenfalls tiber Online-Anfrage -
Alt+F6. Alternativ lasst sich die Online-Anfrage auch per Rechtsklick auf einen Artikel im Kontextmeni
aufrufen. Die Verfligbarkeitsanfrage wird an dieser Stelle fiir alle Lieferanten ausgefiihrt, die tber
MSV3-Zugangsdaten verfligen und deren Online-Anfrage aktiviert ist.

o Artikeisuche M LoD ?E EX
ﬂ Atikelbezeichnung  BISO 375 e e
Filterknberien Typc Albe Artikel /Suche: Standard

1 Standard £ Anbieter 3 Lagerort 4 Langname a Ansicht 5 § Ansicht & LAnscht 7 Blialen & Partner
Artikelberaichnung DaR Einhest | MNP Info 14 VK | Status
—
. TR
(£ Bisohexal 3.75mg Filmtab! FTA 1005t N3 Ty S 252 13,64 1] 1
3] misalich 3.75mg TAE 10051 N3 i!s 5-"3 252 1364
Bisoprolod 14 Pharm 3.75mg Warenlogistik > Online-Anfrage/Bestellung szl
] Bsoprolad 14 Pharm 3.75mao 1F? -
’ ’ ) Far welche Artikelpositionen machten Sie eine Online-Anfrage -
@ ET] Bisoprolol ABZ 375mg beim GroBhandel durchfihren?
Ausgewahlte Artikelpasition(en
m [ Bisoprolsl - CT 3.75mg O 9 p fen) :
(@ Trefferliste (max. 50 Artikelpositionen anfragbar)
@ =3 sisoprolot - CT 2.75mg
] Bsoprolol Puren 3.75mg oK Abbrechen
[ Bisoprolod RAT 3.75mg TAR F12 Esc 1]
3 sisoprolol RAT 3.75mg TAB TAB 1005t N3 i$ &.? 252 13,64 &
& =3 Bisoprotol Ratie 3.75mg FTA 49 11,95
@ 3 Bisoprotol Ratie 3.75mg FTA 259 13,30
Strg Orfirehitie Bidinsdel- Oinline Orifire Abschreben | Ahermative Dubletten
packurg Arifrage | Bestellung Medizn bearbaiten
Al Ak+F1 Al+F2 Ait+F3 | Al+F4 Alt+F5 A+ F6 Al+FT Al+FB Al=F3 Alt+F10 Ak+F11 ARt+Fl12 |
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Im sich 6ffnenden Dialogfenster entscheiden Sie, ob Sie nur den gewahlten Artikel oder die Trefferliste
(bis zu 50 Artikel) online anfragen mochten.
Nach dem Bestatigen mit OK — F12 erhalten Sie im Detailbereich das Ergebnis der Online-Anfrage.

1 Standard 2 Anbeeter 3 Lagerort 4 Langname S Ansicht 5 & Ansicht & 1 Ansicht T
Artikelbezeichnung DAR |  Einheit | NP Info EK WK Status -
BN Bisohexal 375mg Filmtabl FIa 305t N1 1l
1 Bisah y [ 1005t b N i*_ &y 6 1 =1
T misalich 3.75mg AB 1005t N3 ie & 262 1364 Al
=" ol 14 Pharm 3.75mg FTA 505t N2 ;il\- My 1,84 12,69 iy
ET Bisoprolol 14 Pharm 3.75mg FTA 1005t M3 1g 262 13,64 iy
@ (53 sisopotod - CT 2750 , . :
B gisopro en 3.75mo 1005 1. & 1364 1]
1 Bisoprolol RAT 375mg TAB B 5 N N 12 IH
T misaprotsl R B 1005 i, & 13,64 a1 3
Mg Artikeibezeichnung DAR | Einheit | Anbieter | ame Noweda | |Gene | |mnbieter| |]
1| Bisohexal 375mg Filmtabl FTA 305t Hexal AG 04152592 - -] -]
2 Bisohexal 3.75mg Filmtabl FTA 1005t Hexal AG (4152617 ] & o
1| Bisatich 3.75mg TAB 1005t Zentiva Pharma GmbH 16498893 @ -]
4 Bisoprolol 1A Pharm 3.75m FTA 5051 1 Pharma GmbH 09231267 ] S
1| Bisoprobol 14 Pharm 3.75m FTA 10058 1A Pharma GmbH 05391755 ) o

In der Spalte Mg. kdnnen Sie die Menge pro Artikel andern und mit Enter bestdtigen. Die Online-
Anfrage wird dann erneut durchgefiihrt.
Die Verfligbarkeit der Artikel wird mit diesen farbigen Symbolen dargestellt:

& Der Artikel ist in der gewiinschten Menge @® Der Artikel ist nicht sofort lieferbar und

lieferbar. kann disponiert werden.
~  Der Artikel ist im Verbund lieferbar. (O Der Artikel ist nicht sofort lieferbar und
kann zur Nachlieferung aufgegeben werden.
¢ Eine Teilmenge ist lieferbar. @ Der Artikel ist nicht lieferbar.

@& Der Artikel ist nur teilweise sofort lieferbar. | = Es wird ein Ersatzartikel geliefert.

? Der Artikel ist nur teilweise Gber Verbund /A Die Anfrage ist fehlgeschlagen, keine
lieferbar. Verbindung zum Online-Anbieter.

Durchfiihrung der Online-Bestellung aus Artikelverwaltung, Warenlogistik und Kasse

Durch Auswahl des Buttons Online-Bestellung — Alt+F7 in der Artikelverwaltung und den Warenkorben
der Warenlogistik bzw. des Buttons Online Anfr. Bestellung — Strg+F7 in der Kasse 6ffnet sich der
Dialog Warenlogistik > Online-Anfrage/Bestellung. Dort konnen Sie ebenfalls die Verflgbarkeiten bei
den Lieferanten einsehen, bei denen MSV3-Zugangsdaten hinterlegt sind und die Online-Anfrage
aktiviert ist.

Zudem konnen Sie bei Bedarf direkt aus diesem Dialog einen oder mehrere Artikel bestellen oder in
den Warenkorb von Lieferanten legen.

Mehr dazu finden Sie in der Online-Hilfe unter Online-Anfragen und -Bestellungen beim Lieferanten.
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Darstellung der Riickmeldung von GroRhandel und Direktlieferant in der Online-
Anfrage/Bestellung

Wurde eine Online-Anfrage/Bestellung durchgefihrt, so werden die riickgemeldeten Verflgbarkeiten
der angefragten Artikel in Spalten dargestellt (s. 0.). Jeder GroRhé&ndler, bei dem MSV3-Zugangsdaten
gespeichert sind und dessen Online-Anfrage aktiviert ist, erhalt dabei seine eigene Spalte.

Die Spalte ,, Anbieter”

Die Verflugbarkeit eines Artikels bei seinem jeweiligen Anbieter (Hersteller) wird tber die Spalte
,Anbieter” abgebildet. Voraussetzungen fiir die Durchfliihrung einer Online-Anfrage bei einem
Anbieter sind, dass dieser die zusatzliche Kontaktrolle Lieferant besitzt (s. dazu Konfiguration von
Direktlieferanten), bei diesem Direktlieferanten MSV3-Zugangsdaten hinterlegt sind und die Online-
Anfrage aktiviert ist.

Den Anbieter eines Artikels konnen Sie in den Artikeldetails unter dem Navigationsleisten-

eintrag ABDA-Stammdaten Anbieterinformation einsehen.

Mg, | Artikelbezeichaung DAR | Einheit | Anbieter \ PZN ‘
) Bisohexal 3.75mg Filmtabl FTA 305t 04152592 O &)
1 Bisohexal 3.75mg Filmtabl FTA 1005t Hexal AG 04152617 V] <
1 Bisolich 3.75mg TAB 1005t  Zentiva Pharma GmbH 16498893 @ ]
1 Bisoproiol 1A Pharm 3.75m FTA 505t 1A Pharma GmbH 09231267 (/] (/]
1 Bisoprolol 1A Pharm 3,75 FTA 1005t 1A Pharma GmbH 05391755 (V] (]

Beispiel:

Die Anbieter Zentiva und Hexal tragen zusatzlich die Kontaktrolle des Lieferanten. Bei diesen
Direktlieferanten wurden MSV3-Zugangsdaten hinterlegt und die Online-Anfrage aktiviert. Flr beide
Artikel werden neben den OVA-Ergebnissen der GroRhdndler auch die Verfligharkeiten bei ihrem
Anbieter angezeigt. Fiir Bisolich wird demnach die Verfligbarkeit bei Zentiva Gber die Spalte ,,Anbieter”
angezeigt, flir Bisohexal die Verfligbarkeit bei Hexal.

Das Symbol in der Spalte ,Anbieter” einer Online-Anfrage/Bestellung zeigt an, dass fir
den Anbieter des Artikels keine Sendeparameter vorliegen oder die Checkbox Online-Anfrage
aktivieren nicht markiert ist.

Die anbieterspezifische Spalte

Die Aktivierung der anbieterspezifischen Spalte ist insbesondere fiir Lieferanten empfehlenswert, die
keine Hersteller sind, sondern die dhnlich wie GroBhandler Artikel verschiedener Anbieter vertreiben
(z. B. MEDIHANDEL). Werden diese Lieferanten als Direktlieferant angelegt und die Online-Anfrage
aktiviert, kann deren Verfligharkeitsergebnis daher nicht (iber die Spalte , Anbieter” abgebildet
werden.

Durch Aktivierung der anbieterspezifischen Spalte fiir diese Lieferanten werden deren Verfligbarkeits-
ergebnisse fur die angefragten Artikel in einer eigenen Spalte sichtbar.
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Mg. | Artikelbezeichnung DAR | Einheit | Anbieter PZN Noweda Gehe MEDiHAN Anbieter
1 Inkontinenzhose M Panty1E 15t Bittner-Frank GmbH 03097810 ] L0 <
1 Inkontinenzhose M Panty1€ 15t Battner-Frank GmbH 02859637 ] [ &
1 Inkontinenzkissen GEL35x4 15t Sanicura Medical GmbH 16616878 & -] &
1 Inkontinenz 5 AUF WA0X58 25t actiPart GmbH 16145862 -] -] -]

aktivieren, da deren Verfligbarkeitsergebnisse, wie bereits oben beschrieben, lber die Spalte
,Anbieter” abgebildet werden. Auch im Sinne der Ubersichtlichkeit sollte die Anzahl der Spalten
auf ein sinnvolles MaR beschrankt werden. Die maximale Anzahl der Spalten ist auf 10 begrenzt.

Konfiguration der Online-Anfrage/Bestellung

Fir die oben beschriebenen Spalten konnen Sie selbst die Reihenfolge festlegen.
Suchen Sie in den Lieferantenkontakten einen lhrer Lieferanten heraus, bei dem Sie MSV3-

Zugangsdaten hinterlegt haben. Wahlen Sie Kontaktdetails — F8 und in der Navigationsleiste den
Eintrag Sendeparameter aus. Durch Driicken der Funktionstaste Online Anfr. Sortierung — F11 6ffnet

sich das Fenster Bevorzugte OVA-Lieferanten.

&/ Xontakte » Ueferant

Name

Noweda

Stammdaten

Sendeparameter

Leferparameter
|

Yertragsdaten

Konditionen

Angebotslisten

Parameter
Sendeprotokoll
Lieferanten-1DF

Standard-Auftragsan

Standard-Auftragskennung

MSV3.-Zugangsdaten
MSV3-Dienstanbieter

Nsederlassung

MSV3

Nomal-Auftrag

MSV3 Demo

PLZ On

-

Telefonnummer

Fir Anbieter (Hersteller) ist es grundsatzlich nicht sinnvoll, die anbieterspezifische Spalte zu

| Einstellungen Benutzerkennung
| Passwort
Zahlungsverkehr
Verbindungstest
| Anschriften
| Online-Anfrage
| Klassifikationen ¢ Online-Anfrage aktivieren
|
|
|
|
|
|
|
Strg | Suchen Neu Info Drucken Onlae Anfr
Sortierung
AR 2 2] 6 2] F11
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Markieren Sie einen Lieferanten und bewegen Sie ihn mit den beiden Buttons an die
gewlnschte Stelle in der Rangfolge. Bestatigen Sie die Reihenfolge mit OK — F12.

.Elemrzl.rgte OVA-Lieferanten

L5 & Ansicht & I Ansicht 7
Bitte legen Sie die Rangfolge (Rang 1-10) lhrer bevorzugten EK VK Status =
Lieferanten fir die Onlineverfligbarkeitsanfrage fest
= I . 0
i3 < 13E i
h 1.84 12,68 L&
by, 252 13,64 i
= Anbieters
*
A et
i3 1 1 11
o 252 13,64 1| 2
%m—» Jreowesa | Gehe | Anbigter I]=
04152592 e e -]
04152617 - @ L]
H 16498893 1~ ]
= . 0a231267 & &
_ s (5391755 = &

Automatische Online-Anfrage in Kasse und Artikeltrefferlisten

In der Kasse wird wahrend des Verkaufsvorgangs die Online-Anfrage nicht vorratiger Artikel
automatisch bei allen GroBhandlern und Direktlieferanten durchgefiihrt, bei denen MSV3-
Zugangsdaten eingetragen sind und die Online-Anfrage aktiviert ist.

Voraussetzung ist, dass die Konfigurationsparameter Automatische Online-Anfrage Verkauf und
Automatische Online-Anfrage Artikeltrefferliste aktiviert sind. Diese finden Sie in den
Systemeinstellungen unter Sortiment > Warenlogistik. Wahlen Sie als Giiltigkeitsbereich einen
Arbeitsplatz aus und aktivieren Sie unter Online-Anfrage/Bestellung die entsprechenden Checkboxen.
Ubernehmen Sie nach Bedarf die Einstellung fiir alle Arbeitsplitze.

Die Verfiigbarkeitsergebnisse werden in diesem Kontext zusatzlich fiir 36 Monate gespeichert
und konnen fiir den Nachweis der Nichtverfligbarkeit im Retaxfall aufgerufen werden. Wie Sie
in IXOS zum Nachweis der Nichtverfiigbarkeit vorgehen, lesen Sie im Tipps&Tricks-Artikel

Nachweis der Nichtverfliigbarkeit.

Rickmeldungen zur Verfiigbarkeit bei GroRhandlern werden auch im Rahmen der automatischen
Online-Anfrage anhand der auf Seite 3 beschriebenen Icons angezeigt. Falls ein Direktlieferant zurtick-
meldet, dass er die angefragte Artikelmenge ganz oder teilweise liefern kann, wird dies durch ein
Zusatzsymbol angezeigt. An der Auspragung des Zusatzsymbols erkennen Sie, ob der lieferfahige
Direktlieferant ein relevanter Direktlieferant (Tagesgeschaft) % oder ein klassischer Direkt-
lieferant Q:n ist.
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Es erscheint kein Zusatzsymbol, wenn der Direktlieferant nicht liefern kann, keine MSV3-Daten
hinterlegt sind oder die Checkbox Online-Anfrage aktivieren nicht aktiviert ist.

‘ Normal 0,00 € u Rezept 10,17 € 1 Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00€ Total 10,17 €
) BN &2 R x Wy 5 n % : ’_i ] Ze Vo Ep
[ K ]Ik 102114819, AOK Niedersac ()
Status 1 - ZUpfl./MKpfl. Arzt

Der Artikel ist bei folgenden GroBhandlern in der angefragten Menge sofort lieferbar: —

NL| Be| |[Av !
GroBhandler "]
ow "

1 @ INSUMAN BASAL 100 ISU 5X3ml 1 ’3’; 51,67 5,17

=>» Fir beide angefragten Artikel melden nur GroBhindler eine Lieferfdhigkeit zuriick. Die

jeweiligen Anbieter kénnen nicht liefern.

¥ | Total 10,17 € |

 Normal 0,00 € “ Rezept  10,17€ ﬂ Privat 000€ | griinesRp. 0,00€

(o B o gy % n N i & iq Vp‘. E&
| IK IK 102114819, AOK Niedersac  £10

Kunde |
[ Status | Status 1 - ZUpfl./MKpfl. Der Artikel ist bei folgenden GroBhandlern in der angefragten Menge sofort lieferbar:
GroBhandler

N'~| B‘[ ]A"t“‘ Der Artikel ist auBerdem beim relevanten Direktlieferanten (Tagesgeschaft) in der
1 @ rawmi @angefragten Menge teilweise oder vollstandig lieferbar. Beachten Sie die ggf.
- verlangerte Lieferdauer.
1 % msul

=>» Die 2. Verordnungszeile kdnnen sowohl GroBhindler als auch der Anbieter liefern. Der

Anbieter ist als relevanter Direktlieferant gekennzeichnet.

| Normal ~ 2590€ 1 Rezept 0,00€ | Privat 000€ | griinesRp. 0,00 € | Total 2590€ |
- . en o | DerArtikel ist bei folgenden GroBhandlern in der angefragten Menge sofort lieferbar:
-— O B : GroBhandler
_Kunde ] Der Artikel ist auBerdem beim Direktlieferanten in der angefragten Menge teilweise
| status | oder vollstandig lieferbar. Priifen Sie, ob eine Bestellung bei diesem Lieferanten
NL[ Be| [Al maoglich ist.

=>» Der angefragte Artikel kann sowohl von GroBhandlern als auch vom Anbieter geliefert werden.
Der Anbieter ist nicht als relevanter Direktlieferant gekennzeichnet.

Direktlieferanten
Konfiguration von Direktlieferanten

Grundsatzlich erfolgt die Anlage eines Direktlieferanten immer (ber den entsprechenden PAD-
gepflegten Anbieter. Aktivieren Sie, falls nicht schon erfolgt, die Checkbox Lieferant in den
Stammdaten des Anbieters und speichern Sie mit Speichern — F1. Dadurch erhdlt der Anbieter

zusatzlich die Rolle des Lieferanten.
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&/ Xontakte > JAnbieter AH O ?2 6@ B X
Name PLZ Ont Telefonnummer - 1
Direktlicferant (Test) 1
tammdaten
Stammdaten
....... Kontaktdaten Kontaktrolle
Anrede v Status Aktiv v
Anschriften Name* Direktlieferant (Test) Anlage | 18.03.2026 Hanel, Rommy
Anderung  18.03.2026 Hanel, Rommy
Klassifikationen Anbleter Kunde (Firma)
Ueferant v/ PAD-gepflegt

Wechseln Sie nun zum entsprechenden Lieferantenkontakt auf die Seite Sendeparameter und
hinterlegen Sie dort die MSV3-Zugangsdaten des Direktlieferanten. Aktivieren Sie die Checkbox fir die
Online-Anfrage, wenn Sie bei diesem Direktlieferanten die Online-Anfrage nutzen moéchten. Speichern

Sie Ihre Eingaben mit Speichern — F1.

& Kontakte :-|ueleram AR LoD ?E E X
MName PMLZ ot Telefonnurmimer - 1
Direlctlieferant (Test) ™ = 1
|
| S Sendeparameter
e
[ Sendeprotokodl M5V =]
| Lieferparameter Lieferanten-1DF
| Standard-Auftragsart Morrmal-Aufirag =
Vertragsdaten Standarnd-Auftragskennung
Egnditionen
M5VI-Zugangsdaten
| Angebotslisten M3V3-Dienstanbieter  M3VZ Demo -
Misderaisung
Einstellungen Benutzerkennung  Testnutser
l}ﬂimn ECEETT
Zahlungsverkehr
Verbindungstest
Anschriften
| Online-Anfrage
Elassifikationen | Online-Anfrage aktivieren
| anbieterspezifische Spalte
relevanter Direktlieferant (Tagesgeschaft)
|
Strg | Soeichem Suschen Meu (1] Diruicioen | Cinding Anfr,
Sortierung
A F1 F2 F3 F& i F11
Nach der Aktivierung der Checkbox Online-Anfrage aktivieren werden die Checkboxen

anbieterspezifische Spalte und relevanter Direktlieferant (Tagesgeschift) eingabefahig.
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Relevante Direktlieferanten sind Direktlieferanten, bei denen dhnlich wie beim GroBhandel
bedarfsgerecht bestellt werden kann. Sie spielen dadurch sowohl fiir das Tagesgeschaft als auch
bei der Beschaffung von Kundennachlieferungen eine wichtige Rolle. Beispiele fiir relevante
Direktlieferanten sind unter anderem kohlpharma oder Hexal.

Die Markierung als relevanten Direktlieferanten hat neben den Auswirkungen auf die Anzeige
der automatischen Online-Anfrage in der Kasse noch weitere Effekte. So werden als Vorschlag
fir den favorisierten Artikel bei Rezeptvorgangen lediglich Artikel mit Verfligbarkeit beim
GroBhandel oder relevanten Direktlieferanten bericksichtigt. Gleiches gilt fiir Einlist-Vorschlage
im Zusammenhang mit der automatischen Lageroptimierung (nur relevant mit der Lizenz ,RX
5.0 Sortimentsteuerung®).

Auswertung von Direktlieferanten iliber Reports

In den Reports haben Sie die Mdoglichkeit, die Einstellungen von Direktlieferanten komfortabel
auszuwerten und bei Bedarf zu andern. In der Ergebniskategorie Lieferant steht lhnen unter
Vordefinierte Abfragen -> Basisauswertungen die Abfrage Direktlieferanten konfigurieren zur
Verfligung.

<7 Reports AEB LT ? 63 X
MMR-Ubersicht  Direktlieferanten konfigurieren +
Artikel Kunden Mitarbeiter Lieferanten Anbieter Wareneingange Gutschriften Verkiufe Apctheken/Filialen
O — 1 3 1.
=, vy, =B = = €
== == ===
Suchen... P Die Auswertung liefert alle aktiven Direktlieferanten, fur die ein MSV3-Dienstanbieter und die Online-Anfrage konfiguriert ist. Zweck dieser
Abfrage ist die Einstellungen fr Direktlieferanten zu optimieren.
Vordefinierte Abfragen Durch Anpassen der Kriterien kann gezielt nach bestimmten Direktlieferanten, aber auch nach GroBhandlern gesucht werden.
~ Basisauswertungen Name Ega
Direktlieferanten konfigurieren . - "
| g ] Lieferantentyp Direktlieferant v |Z
Gutschriftsverhalten
Lieferantenumsitze Online-Anfrage aktiviert law
Wareneingangsdaten Relevanter Direktlieferant (Tagesgeschaft)| <egal> v
» MMR Prozesse - Analysen _
y MSV3-Dienstanbieter st gesetzt
» Profiauswertungen =
Name & PLZ Ort Telnr.  Typ Onl-Anfr. relev. DL MSV3-Dienstanb.

= Direktlieferant Direktlieferant ja nein MSV3 Demo

= Relevanter Direktlieferant Direktlieferant ja ja MS5V3 Demo

PHARMATECHNIK GmbH & Co. KG Mai 2026 Seite 9 von 9



