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PHARMATECHNIK ist einer der Marktfiihrer im Bereich IT-L6sungen im deutschen Gesundheits-
wesen. Mit liber 650 Mitarbeiter/innen an 14 Standorten bieten wir unseren ca. 7000 Kunden in den
Bereichen Apotheke, Arzt, Zahnarzt die besten Produkte und einen begeisternden Service.

Wir suchen Dich als

ANWENDUNGSBERATER APOTHEKENWARENWIRTSCHAFT (m/w/d)

fiir unsere Geschéftsstelle Berlin in 14532 Kleinmachnow

Im Team Anwendungsberatung tibernimmst Du bei unseren IT-Projekten die fachliche Vorbereitung,
die Ersteinweisung und Nachschulung bei Neukunden und Bestandskunden im

Servicegebiet Berlin, Brandenburg, nordliches Sachsen-Anhalt

Mit Deiner Berufserfahrung bist Du flir Deine Gesprachspartner ein wichtiger fachkompetenter Ratgeber und schaffst
es zudem durch Deine Personlichkeit die Anwender auf dem Weg zum neuen System auch emotional und ganz
personlich zu begeistern und mitzunehmen. Dieses Talent setzt Du auch im Rahmen der Unterstltzung in der
telefonischen Kundenbetreuung ein.

Durch diesen Mix hast Du eine sehr abwechslungsreiche und immer interessante Aufgabe, in der Du Dich auch gerne
auf Fachthemen spezialisieren und Verantwortung tibernehmen kannst.

Dein Herzblut liegt in der Kundenzufriedenheit.
Du bist erst selbst zufrieden, wenn der Kunde zufrieden ist.

Komm zu uns an Bord und werde Teil unseres Kernteams — wir mochten am liebsten sehr lange mit Dir planen und
arbeiten, uns gemeinsam mit Dir weiterentwickeln. Wir bieten Dir eine Vollzeitstelle, sind aber auch fiir flexible Gedanken
und Teilzeit-Losungen offen. Du wirst die Abwechslung lieben, denn Du bist viel unterwegs, daher ist es gut, wenn Du
Menschen und auch Autofahren magst. Bei jedem Wetter...

Bei uns erwartet Dich ein tolles Team, bunt gemischt in Alter und Berufserfahrung, einer sehr flachen Hierarchiestruktur
und schnellen Entscheidungswegen. Wir setzen die modernsten Arbeitsmittel, wie z.B. Notebooks mit mobilem
VPN-Zugang, iPhones, usw. ein, Dienstwagen sind bei uns immer so gut wie neu und derzeit von VW und Audi.

Als inhabergefiihrtes Familienunternehmen (tiber 40 Jahre am Markt) bieten wir eine familidre Kultur und offene
Kommunikation, mit spannenden Aufgaben, neuen Technologien und Methoden und vielféltigen Entwicklungsmaglich-
keiten mit einer guten Portion Eigenverantwortung. Gerne geben wir aber auch Berufsanfangern und Quereinsteigern

in die Welt der IT-Servicetechnik eine Chance!

Du iiberlegst, ob Du Dich trauen sollst uns zu kontaktieren?
Melde Dich in jedem Fall, wir freuen uns auf Dich!

@ PHARMATECHNIK

PHARMATECHNIK GmbH & Co. KG, Unternehmenszentrale, Miinchner StraBe 15, 82319 Starnberg,
Tel.: +49 8151 4442-436, E-Mail: bewerbung-service@pharmatechnik.de; www.pharmatechnik.de



