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Wir sorgen fur eine optimale Vorbereitung und DurchfUhrung der geplanten Installation lhres
neuen IXOS-Systems von PHARMATECHNIK. Eine wesentliche Rolle flr einen stérungsfreien
Betrieb spielen aber auch die drtlichen Voraussetzungen (Systemumgebung). Unsere hierzu
speziell ausgebildeten PHARMATECHNIK Systemingenieure informieren Sie gerne zu diesem
Thema und beraten Sie ausfuhrlich, bei den folgenden aufgeflihrten Phanomenen.

Rund 80% aller Stérungen im Stromnetz entstehen
im eigenen Gebaude, sind also ,hausgemacht®.

Stoéreinfliisse von innerhalb Storeinflisse von auBerhalb
der Apotheke (Gebaude) der Apotheke
®) Schaltvorgange ®) Stromnetzausfille

* Kihlaggregaten ) Kontinuierliche Unterspannung

¢ Klimaanlagen
e Aufzligen

) Fehlerhafte Erdung

) Kontinuierliche Uberspannung

®) Blitzeinwirkungen

B Bahnstrome

® Elektostatische Entladung ) Elektomagnetische Storungen (EMV)

Folgen von Stéreinfliissen:

mp Systemabstiirze mp Vorzeitige Alterung und Schadigung
mp Datenverluste von elektronischen Bauteilen

m) Softwarefehler mp Unerklarliche auftretende Probleme/

) Netzwerkfehler Stérungen

® Hardwareschaden mp Uberlastung von Stromkabeln

B Kommunikationsstérungen » Brandgefahr.(.!)
(z. B. Telefon oder WLAN) = Personengefahrdung ()

PHARMATECHNIK Empfehlung

Neben einer fachgerechten Stromverkabelung (mit Potenzialausgleich und Fundamenterde)
empfehlen wir, den Einsatz einer leistungsfahigen USV-Anlage.

Warend der ,Heizperiode* empfiehlt sich der Einsatz von Luftbefeuchtern, um
elektostatischer Entladung entgegenzuwirken (bspw. eine Entladung Uber die Tastatur kann
zu Datenverlust fUhren).

Auf Wunsch empfehlen wir Innen gerne einen neutralen Gutachter fur IT-Systemumgebungen.
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Bodenbelege

Elektrostatische Entladungen, vor allem wahrend der Heizperiode in der Winterzeit, mussen
nicht sein, zumal in gewerblichen Bereichen Bodenbelage elektrisch leitfahig sein mussen.
(DIN EN 61340-5-1 und DIN EN 61340-5-2 [3]

Personenentladungen kdnnen nicht nur kdrperliche Schmerzen verursachen, sondern auch
Hardware und Software, vor allem aber auch lhre Daten schadigen.
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