
  
 

  
 

Anleitung zum Tausch der Technischen Sicherheitseinrichtung (TSE) 

 

Vorbereitung: 

 Der Tausch beansprucht in der Regel ca. 20 Minuten 
 Beenden Sie ggf. noch offene Verkaufsvorgänge wie üblich 

(Empfehlung: Führen Sie den Tausch nach Geschäftsschluss durch) 
 Legen Sie die neue TSE bereit, aber warten Sie mit dem Anstecken,  

bis sie von IXOS dazu aufgefordert werden 
 Ziehen Sie die alte TSE erst ab, wenn IXOS Sie dazu auffordert 

 
 

ÖƯnen der relevanten Einstellungen 

 Im Menü „Büro“ (1), ÖƯnung des Moduls „GDPdU und Kassen-Nachschau“ (2). 
 Im Modul „GDPdU und Kassennachschau“ kann unter „TSE-Tar“ (3) das Fenster für die notwendigen 

Einstellungen für die TSE über „Einstellungen Alt + F12“ (4) geöƯnet werden. 

I. Bisherige TSE außer Betrieb nehmen 
 

 Die auszutauschende TSE ist bereits mit grauem Hintergrund markiert (5). 
 Auswahl „TSE-Betrieb beenden F4“ (6)  

 

 

 

 

 

 

 

Je nach Dauer der 
restlichen 
Gültigkeitsfrist kann 
die Farbe dieses 
Icons grün, gelb 
oder rot sein. 



  
 

  
 

 
 Bestätigung der Sicherheitsabfrage  

Auswahl „TSE-Betrieb beenden“ (7), dann warten, bis die Beendigung des TSE-Betriebes durch IXOS 
bestätigt wird. Dies dauert normalerweise ca. 15 Minuten, unter Umständen kann es auch bis zu 30 
Minuten und länger andauern. Dann Bestätigung der Meldung mit „OK“ (8).  

 

 Entfernen der alten TSE und Stecken der neuen TSE 

 
Geben Sie die abgezogene TSE zu Ihren Steuerunterlagen und beachten Sie die entsprechende 
Aufbewahrungsfrist. 

Falls die alte TSE am Server vorne steckt: Falls die alte TSE am Server hinten steckt: 
 

 
  

- Enƞernen Sie eine gegebenenfalls am Server vorhandene 
AbdeckplaƩe (1).  

- Ziehen Sie die TSE vorsichƟg ab (2).  

- Ziehen Sie die TSE vorsichƟg ab 

Stecken Sie die neue TSE vorne in den frei gewordenen USB-Port Sollte vorne ein USB-Port frei sein: 
Stecken Sie die neue TSE  
in den USB-Port vorne  
 
Sollte vorne kein USB-Port frei sein: 
Stecken Sie die neue TSE hinten in  
den frei gewordenen USB-Port 
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II. Neue TSE in Betrieb nehmen 

 
 Auswahl „Neue TSE F3“ (9) 

 

 Die neu gesteckte TSE wird durch IXOS 
automatisch erkannt: 
Der Laufwerksbuchstabe, der der TSE beim 
Anstecken automatisch zugeordnet wurde, ist 
bereits vorbelegt. Mit „OK F12“ (10) starten Sie die 
darauf folgende Initialisierung, diese kann bis zu 
30 Sekunden andauern. Danach schließt sich das 
Fenster automatisch.  

 
 
 

III. Verfügbarkeit der neuen TSE prüfen 
Es werden sowohl die neue (a) und die abgemeldete (b) TSE angezeigt, auch wenn die abgemeldete TSE 
abgezogen ist. Werden bei der ausgewählten neuen TSE (daran zu erkennen, dass in der Spalte Betriebsende 
kein Datum angezeigt wird) bei allen drei Zuständen ein grüner Haken angezeigt, dann haben Sie den Tausch 
erfolgreich durchgeführt! 

 Die neue TSE ist jetzt betriebsbereit!  



  
 

  
 

Abschließende Empfehlung zum Nachkommen der Kassenmeldepflicht 

- Drücken Sie im gleichen Fenster (GDPdU und Kassen-Nachschau>TSE-Einstellung)  „ELSTER-Daten 
exportieren F12“, um die dafür benötigten Daten lokal als xml-Datei im Apothekenverzeichnis zu 
hinterlegen. Die Daten werden dabei unter  
"ELSTER-Datenexport/Aufzeichnung146a_<YYmmDD_HHMMSS>.xml" abgelegt.   
Sie werden benötigt, um die neue TSE innerhalb der Meldefrist von 30 Tagen über das Elster-Portal bei 
Ihrem Finanzamt anzumelden. (Der Export über F12 ersetzt nicht die Meldung über das Elster-Portal des 
Finanzamtes!) 

 
 
 
 
 

 
- Durch die Abmeldung und Neuanlage einer TSE wird eine Notes-Aufgabe angelegt, die Sie an die 

Meldung an das Finanzamt erinnert.  


