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Retaxationen nachvollziehen mit Rx.secure 
 
Retaxationen sind stets ärgerlich und außerdem oft kaum nachzuvollziehen, weil 
man dazu alte Datenstände zu Preisen und Rabattverträgen braucht.  
Mit dem kostenpflichtigen Modul Rx.secure können Sie schnell an Ihrer eigenen Kasse bzw. 
Artikelverwaltung alle wichtigen Informationen einholen; die verfügbaren Daten reichen 24 Monate 
zurück. Mit diesen Informationen sind Sie gut vorbereitet, um z.B. Einspruch bei der betreffenden 
Krankenkasse einlegen. 
 
Wie Sie dazu vorgehen können, zeigen wir Ihnen hier. 
 
Sie bekommen ein retaxiertes Rezept zurück und möchten nachvollziehen, wie die Preise und 
Rabattverträge zum fraglichen Zeitpunkt aussahen. 
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Gehen Sie an die Kasse, wählen wie sonst auch den Zuzahlungsstatus des Rezeptes und die 
entsprechende Krankenkasse aus. Klicken Sie auf das Datumsfeld und ändern Sie es auf das 
Rezeptdatum der Retaxation. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Geben Sie anschließend die Artikel bzw. die abgegebenen PZN vom retaxierten Rezept ein. 
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Sie sehen, dass die Rabattverträge eingehalten wurden und die damals gültigen Preise. 
Beim Vergleich des eigenen Rezeptdrucks mit dem retaxierten Rezept kann man erkennen, dass 
beide genau gleich ausfallen. Diese Retaxation war unberechtigt, und es kann dagegen Einspruch 
eingelegt werden. 

 
 
 
Zum Vergleich das Rezeptbild mit dem tagesaktuellen Datum mit teilweise anderen Preisen oder 
Rabattverträgen: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


