
Noch mehr Spaß bei der Arbeit mit IXOS und XT! Als 
Teilnehmer am Certified Partner Programm können wir 
Sie über diesen zusätzlichen Kommunikationskanal noch 
besser unterstützen.

Dazu erhalten Sie von uns regelmäßig E-Mails mit 
News rund um Ihre Warenwirtschaft, Tipps & Tricks, 
FAQs, Kurzanleitungen und vieles mehr. Ihr Team und 
Sie profitieren damit von einer lebendigen und aktiven 
Zusammenarbeit und sind immer bestens informiert und 
auf dem neuesten Stand.

Unsere bereits bekannten Supportkanäle wie die Hotline 
und das Online-Serviceportal stehen Ihnen selbstver-
ständlich wie bisher in vollem Umfang zur Verfügung.

Sie benötigen weitere Informationen zum Thema  
Certified Partner?

Dann nehmen Sie gleich 
Kontakt zu uns auf!

Kostenlose Hotline* 
Telefon 08151 55 09 295
* Kosten entsprechend Ihres Festnetztarifs. 
Wenn Sie einen Flatrate-Tarif für das deutsche  
Festnetz nutzen, ist der Anruf und Faxversand zum  
PHARMATECHNIK Support kostenlos.

www.pharmatechnik.de/cp

Ihre Vorteile 
als Certified Partner  
auf einen Blick

Certified Partner Programm
Immer auf dem aktuellsten Stand sein!

Apothekendaten	 Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen!

 

Name der Apotheke*

Inhaber*

Straße*

PLZ, Ort*

System	

Certified Partner

 

Name*

Vorname*

Geschlecht*

Personalisierte E-Mail-Adresse*

Berufsbezeichnung*

Handy-Nummer für Notfälle	

Unterschrift, Stempel (Apotheke)*	 Unterschrift (Certified Partner)*

Mit Ihrer Unterschrift willigen Sie in die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung vorstehen-
der personenbezogener Daten ein. Dies gilt insbesondere zur Übermittlung von Ein- 
ladungen zu Veranstaltungen für Certified Partner und mit diesem Thema verbundenen 
Verlosungen und Aktionen (siehe Dokumentation „Ihre Vorteile als Certified Partner“) 
per Mail sowie zur Kontaktaufnahme in Notfällen per Handy/SMS. Sie können diese Ein-
willigung uns gegenüber selbstverständlich jederzeit mit Wirkung für die Zukunft, etwa 
durch E-Mail an certifiedpartner@pharmatechnik.de widerrufen. In diesem Fall löschen 
oder – bei Anwendbarkeit zwingender gesetzlicher Aufbewahrungsfristen – sperren wir 
Ihre Daten unverzüglich und verwenden sie nicht weiter.

*Pflichtfeld
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Faxantwort/Anmeldung
bitte per Fax an 08151 5509 296 



Sie erhalten Ihre persönliche Kun- 
denkarte mit Ihrem Namen, 
mit der Sie unter anderem 
Zugang zu exklusiven Events 
bekommen. Wir informieren 
Sie regelmäßig per E-Mail 
über Neuerungen in den ak- 
tuellen Updates, neue Module 
und an welcher Stelle der Arbeitsab-
lauf durch gesetzliche Vorgaben angepasst wird.

Als besonderes Highlight erhalten Sie von uns für den 
Bereich der Basisausbildung einen kostenfreien Web- 
College-Zugang. Sie können somit ganz bequem von zu 
Hause oder aus der Apotheke an spannenden Vorträgen 
und Seminaren teilnehmen.

	 Wöchentliche FAQs – die TOP 10-Fragen der Woche  
	 aus der bundesweiten Apotheken-Hotline

	 Insider-Tipps – direkt aus der PHARMATECHNIK  
	 Entwicklung

	 Informationen zu neuen Bedienungsanleitungen  
	 (wie Drucker, Scanner, usw.)

	 Interessante Kurzfilme für die interne Aus- und  
	 Weiterbildung

	 Informationen zu relevanten Seminaren oder  
	 interessanten Online-Schulungen, Veranstaltungen  
	 und Events

	 News zu Updates, wie Informationen zu Inhalten und  
	 Funktionen

	 Empfehlungen für eine optimale Wissensvermittlung  
	 in Ihrem Team

	 Zugang zu wertvollen Verlosungen und Aktionen

	 Optimale Kommunikation mit Entscheidern bei  
	 PHARMATECHNIK durch direkte Vernetzung

	 Informationen per SMS bei kritischen Situationen  
	 Ihrer Apotheken-Warenwirtschaft auf Ihre persön- 
	 liche Handynummer

Certified Partner
Vorsprung durch Wissen

Ihre Vorteile
Auf einen Blick!

PHARMATECHNIK –  
Basis- und Aufbauseminare
Effizient und zielorientiert lernen

In unseren PHARMATECHNIK 
Basis- und Aufbau-
seminaren lernen 
Sie den effizienten 
und richtigen Um-
gang mit unseren 
Softwarelösungen 
IXOS und XT. So 
können Sie von der 
ersten Minute an das 
volle Potenzial ausschöpfen 
und Ihr Wissen kontinuierlich 
vertiefen. Damit Sie sich die passenden Veranstaltungen 
gezielter aussuchen können, wird für jedes Seminar das 
entsprechende Lernziel im Schulungskatalog angegeben.

Besonders relevant sind die Seminare auch für Certified
Partner, die als Bindeglied zwischen PHARMATECHNIK 
und dem Apothekenteam die optimale Wissensvermittlung
innerhalb der Apotheke sicherstellen. Die Schulungen 
finden sowohl als Präsenzveranstaltung in unseren 
Geschäftsstellen, sowie externen Seminarräumen, als 
auch in Form von Online-Fortbildungen im WebCollege 
der AKADEMIE Dr. Graessner statt.

PHARMATECHNIK bietet Ihnen eine Softwarelösung mit  
modernsten Funktionen, die den Ansprüchen an das Apo- 
thekenmanagement von heute vollumfänglich gerecht 
wird. Hierzu haben wir gemeinsam mit unseren Kunden  
vielfältigste Situationen analysiert und sind zu der Er-
kenntnis gekommen, dass Wissen die Voraussetzung für 
Qualität und Erfolg ist. Von daher ist unser Ziel, dass Sie 
mit Hilfe gezielter Informationen zum PHARMATECHNIK 
Leistungsspektrum, zu Branchen-Neuigkeiten und wich-
tigen Tools die Warenwirtschaft in Ihrer Apotheke optimal 
einsetzen können.

Certified Partner Kundenkarte
Fühlen Sie sich wie ein VIP


