Gesundheit
frel Haus
mit Apotour

Kurierfahrten-Management
fir hren Kundenservice!

( @ PHARMATECHNIK

Die neue Welt der Apotheke



Bringen Sie Gesundheit ins Haus!

Neben Blutdruckmessen, Reiseberatung und
Patienteninformationsveranstaltungen gehort
heute die Auslieferung von Medikamenten zum
,guten Ton“ im Kundenservice.

Unabhangig davon, ob es sich um Medikamen-

= te und apothekenexklusive Produkte handelt,
die nicht gleich vorratig sind oder um die Belie-
ferung von sperrigen Artikeln.

[ Mit dem Botendienst-Programm , Apotour*
von PHARMATECHNIK konnen Sie lhre Service-
l qualitat deutlich verbessern.

~Apotour® erleichtert die Organisation und Logistik Ihrer Touren.

Bereits beim Erfassen von Artikeln an der
Datenkasse erstellen Sie einen Botenauftrag.

~Apotour” ermittelt automatisch, ob ein Artikel auf
Lager ist und damit einer Botentour zur Ausliefe-
rung zugeordnet werden kann. Sie konnen aber ‘Ia : Zfﬁff.fli;m
auch lieferfahige Teilauftrdge zur Auslieferung

bereitstellen.

»Apotour” sortiert automatisch die Touren und

vermeidet so Doppelfahrten. Ihr Bote liefert anhand

von sortierten Lieferlisten. Ein optionaler Kleincom-
. . ol Yo ey :

puter (PDA) navigiert und unterstiitzt den Boten P | - I. 4 ] “'@"“1

und erfasst nebenbei Zahlungen und Kundenwiin- '

sche. Nach Riickkehr des Boten werden die Daten

_ _ _ 1. Erstellung des Botenauftrags anhand der Auswahimdglichkeit

in Ihrem EDV-System vollautomatisch abgeglichen, ,Zahlung beim Boten“ oder ,sofortige Zahlung®. Ein Liefertermin sowie

und die Tour an der Datenkasse aufgelost, um abweichende Lieferadresse kann vorgegeben werden.

Bestédnde und Umsétze zu buchen




Ein Programm. Mehr Gewinn!

Warum Botendienst-Programm? Warum Apotour?

Arbeitszeitersparnis und einfachere Ablaufe durch @ Komfortable Fahrer- und Tourenverwaltung

matische Ubernahme der Lieferauftr .
automatische Ubernahme der Lieferauftrage aus @ Einfache Erfassung von Sondertouren
der Datenkasse

Vermeidung von Doppelfahrten
Schnelle und einfache Planung der Botentouren aung v PP
Minimierte Fahrzeiten und Fahrtkosten durch

[ ]
@ [ndividueller Labeldruck fir Medikamente und Versandtaschen
gezielte Planung der Botentouren e

Frei konfigurierbare Lieferlisten je Fahrer und Tour,

Deutliche Reduktion der Gesamtkosten flir nach Orten sortiert

den Lieferservice @ Flexible Umbuchung von Botenauftrdgen auf andere Touren
Zusatzlicher Service intensiviert ® Optionale Erweiterungen z.B. Uberpriifung aller Lieferadressen
die Kundenbindung auf Korrektheit mit ,Map&Guide® oder Unterstiitzung des Boten

Vollstdndige Dokumentation aller Lieferungen durch einen tragbaren Kieincomputer (PDA)

und Botentouren @ Nutzung des mobilen Navigationssystems ,FleetNavigator* mdglich

Touren planen und durchftihren in drei Schritten!
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2. Den Botenauftrag konnen Sie einer Tour zuordnen und zusatzliche 3. Tour ausbuchen. Hinweise des Boten werden ausgelesen und
Hinweise fir den Boten sowie Sondertouren (Rezepte im Heim abholen) erhaltenes Bargeld in die Datenkasse eingebucht. Offene Betrdge
erfassen. Lieferlisten und Etiketten kénnen gedruckt werden. konnen fakturiert werden.




www.pharmatechnik.de

PHARMATECHNIK bringt Zukunft
in die Apotheke.

PHARMATECHNIK ist Ihr innovativer Partner:

als inhabergefuhrter, unabhangiger Komplettanbieter
mit tber 30 Jahren Erfahrung

mit 650 Mitarbeitern

in 14 Geschaftsstellen

und rund 7.000 Kunden

HOTLINE 0180578 08 08*

7:30—20:00 UHR (Mo.—Fr.), 8:00—14:00 UHR (Sa.)

Vereinbaren Sie doch einfach ein unverbindliches
Beratungsgesprach. Wir freuen uns auf Inhren Anruf. Oder
besuchen Sie uns im Internet unter www.pharmatechnik.de

* 14 Cent/Min. aus dem Festnetz der Dt. Telekom, Mobilfunk ggf. abweichend

Unsere Geschaftsstellen:

Geschéftsstelle Baden-Baden

Am Hecklehamm 7

76549 Hugelsheim

Telefon: 0 72 29/699-700

Telefax: 0 72 29/699-799

E-Mail: baden-baden@pharmatechnik.de

Geschéftsstelle Berlin
Heinrich-Hertz-StraBe 2

14532 Kleinmachnow

Telefon: 03 32 03/291-0
Telefax: 03 32 03/291-291
E-Mail: berlin@pharmatechnik.de

Geschéftsstelle Dresden
Tlbinger StraBe 3

01189 Dresden

Telefon: 03 51/430 42-0

Telefax: 03 51/430 42-29

E-Mail: dresden@pharmatechnik.de

Geschéftsstelle Essen
Bonifaciusring 28

45309 Essen

Telefon: 02 01/855 18-0
Telefax: 02 01/855 18-50

E-Mail: essen@pharmatechnik.de

Geschéftsstelle Hamburg
Lise-Meitner-Allee 29

25436 Tornesch

Telefon: 0 41 20/707-0

Telefax: 0 41 20/707-100

E-Mail: hamburg@pharmatechnik.de

Geschéftsstelle Mainz
Galileo-Galilei-StraBe 14

55129 Mainz-Hechtsheim
Telefon: 0 61 31/92 28-0

Telefax: 0 61 31/92 28-10
E-Mail: mainz@pharmatechnik.de

Geschéftsstelle Miinchen
Munchner StraBe 15

82319 Starnberg

Telefon: 0 81 51/44 42-100

Telefax: 0 81 51/44 42-7100

E-Mail: muenchen@pharmatechnik.de

Geschaftsstelle Naumburg
Gewerbegebiet Sid Nr. 4

06618 Gorschen

Telefon: 03 44 45/723-0

Telefax: 03 44 45/723-29

E-Mail: naumburg@pharmatechnik.de

Geschéftsstelle Niirnberg
Kirschenleite 1

91220 Schnaittach

Telefon: 0 91 53/979-0

Telefax: 091 53/979-250

E-Mail: nuernberg@pharmatechnik.de

Geschéftsstelle Passau
Neuburger StraBe 128

94036 Passau

Telefon: 08 51/988 65-0

Telefax: 08 51/988 65-199

E-Mail: passau@pharmatechnik.de

Geschéftsstelle Porta Westfalica
Rehwinkel 14

32457 Porta Westfalica

Telefon: 057 31/76 77-0

Telefax: 0 57 31/76 77-88

E-Mail: porta-westfalica@pharmatechnik.de

Geschéftsstelle Rostock
Mecklenburger StraBe 8

18184 Broderstorf

Telefon: 03 82 04/76 99-0

Telefax: 03 82 04/76 99-39
E-Mail: rostock@pharmatechnik.de
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Geschéftsstelle Saarland
Georg-Fleischer-StraBe 2

66914 Waldmohr

Telefon: 063 73/50 55-0

Telefax: 063 73/50 55-111

E-Mail: saarland@pharmatechnik.de

Geschéftsstelle Stuttgart
DieselstraBe 1

71696 Mdglingen

Telefon: 0 71 41/99 13-110

Telefax: 0 71 41/99 13-112

E-Mail: stuttgart@pharmatechnik.de

PHARMATECHNIK GmbH & Co. KG
Hauptverwaltung

Miinchner StraBe 15

82319 Starnberg

Telefon: 0 81 51/44 42-100

Telefax: 0 81 51/44 42-7100
E-Mail: info@pharmatechnik.de



