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Expopharm-Rickblick:
Wir sind glicklich, weil Sie es sind!

Einmal mehr haben uns der Ansturm und das Interesse auf unserem diesjahrigen
PHARMATECHNIK Messestand gezeigt, dass wir Ihre Anforderungen richtig erkannt
und die Zukunft vorbereitet haben. Zur guten Atmosphare an unserem Messestand
hat auch dessen Gestaltung selbst beigetragen. Es gab offene und Themen
bezogene Vorflhrplatze und eine Lounge, in die man sich fir intensivere Gesprache
zurlickziehen konnte.

Die vielen Unterhaltungen, Vorfihrungen und die durchweg positive Stimmung auf
unserem Messestand bestatigten nochmals die Nahe zu lhnen, unseren Kunden.
Wir haben lhnen gut zugehdrt und den Markt sehr genau analysiert. Daher steht
nach 30 Jahren Firmengeschichte das PHARMATECHNIK ,P“ symboltrachtig als
globale Kugel fur ,Die neue Welt der Apotheke®. Mit unserem Bestreben nach der
"alles aus einer Hand Lésung" stitzt unsere EDV technisch, strategisch und fachlich
den Workflow in Apotheken unter Berlcksichtigung einer schnellen und sicheren
Bedienung. Sie zu entlasten war das Ziel und das Ergebnis ist unsere komplett neu
programmierte, windowsbasierte  Apothekensoftware IXOSF'. Diese Idste
Begeisterung aus besonders wegen ihres hohen Automatisierungsgrades und der
intuitiven Benutzerflhrung.

Die Fligel unseres mobilen Schutzengels, der Handysoftware AP1, sind nun
ausgebreitet. Sehr viele Besucher unseres Messestandes lieBen sich gleich vor Ort
eine Demoversion der Notfallsoftware auf ihre Handys aufspielen. So konnten sie
sich unmittelbar davon Uberzeugen, dass AP1 jetzt mit deutlich erweiterten
nitzlichen Diensten und attraktiven Services ausgestattet ist. Kern der Software ist
aber nach wie vor der personliche Notfalldatensatz mit wichtigen Gesundheitsdaten
des Besitzers: Krankheiten, eingenommene Medikamente, Messwerte, Impfungen,
Organspendeausweis, Hinweis auf Patientenverfligung etc. Zu verstandigende
Angehorige, Stammapotheke und Hausarzt kdnnen beispielsweise direkt aus der
Applikation angerufen werden. Uber das Zusatzmodul ,AP1 infoAktiv* kénnen per
Postleitzahleingabe oder Funkzellenortung die nachstgelegenen Notdienst-
apotheken, Tankstellen und Geldautomaten gefunden werden, ebenso wie 180.000
Arzte und 3.500 Kliniken. Dem Anwender bietet AP1 kiinftig aktuelle Informationen
sowie Gutscheine und vieles mehr in der neuen AP1 Vorteilswelt.

Die neue AP1 Schutzengel-Software steht ab dem 1.11. zum Internet-Download zur
Verfigung und kann bei vollem Funktionsumfang 4 Wochen kostenlos getestet
werden. Die breite Offentlichkeit, vor allem aber auch Arzte und Sanititer werden
deutschlandweit sukzessive Uber Sinn und Zweck, sowie Bedienung der AP1-
Software informiert und kénnen in Notféllen gezielter helfen. Am Konzept AP1
teiinehmende Apotheken erméglichen die innovativen ,AP1 marketingServices"”
personliches und gezieltes Marketing und Kunden-Aktionen. Sie mdéchten mehr
erfahren? Dann wenden Sie sich an Inre PHARMATECHNIK Geschéftsstelle.

"K2", der Kommissionierautomat mit zwei Greifarmen, arbeitete so leise und effizient,
dass so mancher Besucher staunend stehen blieb. Wahrend Saugsysteme oft in
ihrer Hebeleistung limitiert sind, konnte sich jeder davon Uberzeugen, wie schnell die
Greifarme jede Last einer Arzneipackung parallel ein- und auslagerten. Mit dem
attraktiven ~ Mietsystem ohne  hohe  Anfangsinvestitionen  sowie  der
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Anbindungsmdglichkeit an jedes Warenwirtschaftssystem haben wir lhnen den Weg
in die Zukunft geebnet.

Weitere Highlights auf der EXPOPHARM: Blimus®, die Software zur manuellen und
maschinellen Verblisterung, und die Wirtschaftsallianz PHARMA-UNION.

PRM, das Patienten-Ratgeber-Modul, wurde praxisnah vom Aktionsplaner zum
Infopoint erweitert. Ein Schnellzugriff auf Kundeninformationsblatter, Kurzfilme,
anschauliche Power-Point Schnellschulungen komplettiert das Beratungsgesprach.
Die neue Version 4.0 wird in wenigen Wochen zur Verfigung stehen. Mehr dazu in
einer der nachsten Ausgaben.

Erwahnenswert ist, dass die ABDATA schon seit vielen Jahren ihre Daten auf
PHARMATECHNIK Software prasentiert im Zuge des gegenseitigen Vertrauens auf
Qualitat. Die Datenumstellung der ABDATA wurde von uns bereits korrekt vollzogen.
Ebenfalls stolz macht uns die Anerkennung der ABDA, dass die Aut Idem Anzeige
perfekt umgesetzt wurde und unsere Kunden mit der Ubersichtlichen Listung gut
arbeiten kdnnen. Wirtschaftliche und gesetzliche Vorgaben wurden immer
fristgerecht und nachvollziehbar integriert.

Wenn Sie nicht in Minchen waren, bieten wir Ihnen auf unseren zahlreichen

Nachmessen Gelegenheit, sich Uber die Neuerungen zu informieren:

Geschiftsstelle

Baden-Baden
Berlin
Dresden

Essen
Hamburg

Mainz
Munchen
Naumburg
NUrnberg

Passau
Porta Westfalica

Rostock
Saarland
Stuttgart

Datum

Sa., 11.10.2008
Sa., 15.11.2008
Mo., 03.11.2008
Di., 04.11.2008
Fr., 24.10.2008
Sa., 25.10.2008
Mi., 29.10.2008
Mi., 05.11.2008
Sa., 08.11.2008
Mi., 26.11.2008
Sa., 27.09.2008
Mi., 08.10.2008
Mi., 15.10.2008
Mi., 03.12.2008
Mi., 05.11.2008
Mi., 12.11.2008
Mi., 12.11.2008
Sa., 25.10.2008
Mi., 08.10.2008
Sa., 11.10.2008

Uhrzeit

13.00 — 18.00 Uhr
14.00 — 18.00 Uhr
14.00 — 18.00 Uhr
14.00 — 18.00 Uhr
14.00 — 19.00 Uhr
10.00 — 15.00 Uhr
14.00 — 20.00 Uhr
14.00 — 20.00 Uhr
14.00 — 19.00 Uhr
15.00 —21.00 Uhr
10.00 — 16.00 Uhr
10.00 — 18.00 Uhr
12.00 — 18.00 Uhr
15.00 — 18.00 Uhr
10.00 — 18.00 Uhr
10.00 — 18.00 Uhr
14.00 — 18.00 Uhr
14.00 — 18.00 Uhr
16.00 — 20.00 Uhr
10.00 — 17.00 Uhr

Ort

Geschaftsstelle Baden-Baden
Geschéftsstelle Berlin

Hotel Wasserschloss, Klaffenbach

NH Hotel, Dresden

Geschéftsstelle Essen

Geschaftsstelle Essen

Geschéaftsstelle Hamburg

Bremen/ Oldenburg (Veranstaltungsort nach Anmeldungszahl)
Geschaftsstelle Mainz

Geschaftsstelle Miinchen

Geschaftsstelle Naumburg
Geschaftsstelle Niirnberg

Waldhotel zur Schwefelquelle, Schwandorf
Geschéftsstelle Passau

Geschaftsstelle Porta Westfalica
Geschaftsstelle Porta Westfalica
Geschéftsstelle Rostock

Geschaftsstelle Saarland

Geschaftsstelle Stuttgart

Geschaftsstelle Stuttgart

Die nachste Expopharm findet Gbrigens vom 24. bis 27.09.2009 in Dusseldorf statt.

PHARMATECHNIK prisentiet IXOS"', die ndchste

Generation der Apothekensoftware

Wahrend es heute zum normalen Geschéaft bei der Pflege unserer Apotheken-
software gehort, regelmaBig den einen oder anderen Teil der Software zu
(iberarbeiten oder auch neu zu entwickeln, haben wir mit IXOS®" erstmalig und als
bisher einziges Softwarehaus einen vollig neuen Weg beschritten. Vereinfacht
gesagt, wurde bei diesem Projekt die Apothekensoftware wirklich von Grund auf und
ausnahmslos neu programmiert. Daflr ist ein eigenes Entwicklungsteam mit neuen
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Mitarbeitern gebildet worden, um sicher zu stellen, dass unser bewahrtes XT-System
ohne jede Einschrankung weiter entwickelt werden kann.

Nur durch diesen radikalen Neubeginn ist es machbar gewesen, konsequent die
modernsten Technologien einzusetzen und auch véllig neue Methoden der
Softwareentwicklung anzuwenden. Mit IXOSPT wird es deshalb in Zukunft méglich
sein, wesentlich schneller und flexibler neue fachliche Anforderungen umzusetzen
oder neue Schnittstellen zu realisieren. PHARMATECHNIK setzt sich damit nicht nur
zahlenmaBig sondern auch technologisch ganz an die Spitze des Marktes fir
Apothekensoftware.

Neben der erfolgreichen XT-Software auf der Plattform des freien Betriebssystems
Linux hat PHARMATECHNIK mit IXOS®T nun eine zweite Produktlinie auf der Basis
von Microsoft Windows eingefthrt. Die Nutzung der neuesten Betriebssysteme
Windows Vista und Windows Server 2008 sowie der Weltklasse-Datenbank SQL
Server 2008 von Microsoft bietet viele Vorteile in punkio Schnittstellen und
Integration. AuBerdem wurde bei IXOS®T groBer Wert auf die Ausfallsicherheit des
Systems gelegt. So sorgen unter anderem vier gespiegelte Festplatten im Server
daflir, dass das System stets verfligbar ist.

Fur weitere Informationen zu IXOS®" besuchen Sie eine unserer Nachmessen oder
wenden sich bitte an Inre PHARMATECHNIK Geschaftsstelle.

PHARMATECHANIK Geschiéftsstelle Naumburg - jetzt noch
groBer und schoner

Wir freuen uns, lhnen mitteilen zu kénnen, dass unsere PHARMATECHNIK
Geschaftsstelle in Naumburg durch NeubaumaBnahmen auf rund 800 m? erweitert
wurde. Bereits Mitte Juli konnten die 23 Mitarbeiter die modernen Raumlichkeiten
beziehen und den Gesamtbetrieb wieder aufnehmen.

Die Geschéftsstelle ist unverandert tber folgende Daten zu erreichen:

Geschaftsstelle Naumburg
PHARMATECHNIK GmbH & Co. KG
Gewerbegebiet Stid Nr. 4

06618 Gorschen

Telefon: 03 44 45/723-0

Telefax: 03 44 45/723-29

E-Mail: naumburg@pharmatechnik.de

Falls Sie den Tag der offenen Tir und die Nachmesse-Vorfihrung im Zuge der
Einweihungsfeier am 27.09.2008 noch nicht wahrnehmen kdnnen, hoffen wir, Sie
schon bald auf einer unserer Schulungen begriiBen zu dirfen.
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PHARMA-UNION bictet Yerbundzertifizierung an

Um den aktuellen Marktanforderungen z.B. auf Seiten der Kostentrager gerecht zu
werden, wird die PHARMA-UNION ab Ende Oktober die Umsetzung einer
Verbundzertifizierung fur ihre Mitglieder anbieten. Ziel ist es, eine gemeinsame,
hochwertige und besonders preisglinstige Zertifizierung nach der internationalen
Norm DIN EN ISO 9001:2000 zu erreichen.

Gegenlber der Zertifizierungsgesellschaft wird die PHARMA-UNION wie ein
Unternehmen mit Niederlassungen gefuhrt und erflllt somit als ,juristische” Person
die Anforderungen an die Zentrale einer Verbundzertifizierung. Dabei bleiben die
Apotheken ("Niederlassungen") rechtlich selbstandig und behalten ihre individuellen
Verfahrens- und Arbeitsanweisungen. Die von allen Apotheken bereitgestellten
Produkte bzw. Dienstleistungen sind im Wesentlichen von der gleichen Art, so dass
auch hier die Eignungskriterien fir eine Verbundzertifizierung erflllt sind. Die
einzelnen Apotheken werden nach einem Stichprobenverfahren zertifiziert.

Zusatzlich nimmt die PHARMA-UNION als Zentrale bestimmte Funktionen zentral
wahr, insbesondere das Stellen eines zentralen Qualititsmanagementbeauftragten
(Z-QMB). Der Z-QMB betreut die Apotheken im Rahmen des Zertifizierungs-
verfahrens, schult jahrlich die internen QMB’s und kontrolliert die Umsetzung der
internen Audits in den Apotheken.

Zertifizierte Fortbildung ,.,Pharmazevtische
Hautberatung® in der Geschiftsstelle Hamburg

In Kooperation mit Frau Dr. Kathrin Bike bietet die AKADEMIE Dr. Graessner einen
dreiteiligen Grundkurs zum Thema ,Haut-Apotheke® an. Das Basisseminar ist der
Einstieg. Die Aufbauseminare | und Il erhéhen Ihre Fachkompetenz.

Inhalte/Ziele: Sie erfahren am Beispiel ausgewahlter Dermatosen, wie Sie Patienten
mit chronischen Hautkrankheiten pharmazeutisch professionell betreuen kénnen. Die
aktive Anwendung der Lerninhalte anhand klinischer Féalle und ein differenzial-
diagnostisches Vertiefungstraining unterstiitzen und férdern die praktische
Umsetzung der therapiebegleitenden stadiengerechten Versorgung von Patienten
mit anhaltenden Hautproblemen im Apothekenalltag.

Ihre Apotheke wird zu einer erstklassigen Betreuungsapotheke fur Hautpatienten
qualifiziert. Fir jedes Seminar erhalten Sie acht Fortbildungspunkte. Hier die Termine
in der Geschéftsstelle Hamburg:

Basisseminar am 5.11.2008

Aufbauseminar | am 6.11. 2008

Aufbauseminar Il am 12.11.2008

Wir freuen uns auf Ihre Anmeldung, Fax.: 08151 / 4442-7500

Weitere Informationen erhalten Sie telefonisch unter 08151 / 4442-514.
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AOK verschiebt ncue Rabattvertrage

Um den Pharmaunternehmen entgegen zu kommen, die um mehr Zeit fir die
Erstellung der Angebote gebeten haben, hat die AOK nach eigenen Angaben die
neuen Rabattvertrdge verschoben. So lauft die Angebotsfrist der aktuellen
Ausschreibung noch bis zum 03. November, die Vertrdge laufen dann vom
01.03.2009 bis zum 28.02.2011, also diesmal zwei Jahre lang. Zudem bietet die AOK
damit den Herstellern nach Erteilung der Zuschlage Ende November einen Monat
mehr Zeit, um die Herstellung und Logistik entsprechend vorzubereiten, damit es zu
keinen Lieferschwierigkeiten kommt. Vorausschauend auf diese Entwicklung
empfehlen wir die Anpassung lhrer Lagerhaltung der Rabattartikel.

Thermometer-Tausch

Vom 6.10 bis 11.10. I1adt die ABDA zum groBen Thermometertausch ein. Begleitet
von einer breitgefacherten Medienkampagne werden die Blrger dazu aufgerufen, ihr
altes  Quecksilber-Thermometer gegen ein  modernes Digitalthermometer
einzutauschen. Dabei bleibt es den Apothekern Uberlassen, im Rahmen der Aktion
die Digitalthermometer unentgeltlich abzugeben oder einen Preis zu verlangen. Als
Partner konnten bis jetzt schon Hartmann und der Deutsche Naturschutzring
geworben werden, diverse Entsorgungsfirmen sollen noch gewonnen werden.
Hintergrund ist das ab 01.01.2009 geltende generelle Verbot von Quecksilber-
thermometern.

So weit fir heute. Bis zum néchsten Briefkasten mit den allerbesten GriiBen vom
Starnberger See,

lhr Gunther Treiber



- A PHARMATECHNIK

Ergénzende Briefkasten

Inhalt Datum | Sciten Name
Information der Firma 7b-Direkt 01.08.07 2 BK 7B-DIREKT
Information zur elektr. Steuerpriifung 01.08.05 4 BK_STEUERPRUEF
Bestellung zum 3 BK_DATENSCHUTZ
Datenschutzbeauftragten
Neue Warenwirtschaftsversionen BK _UPDATE nnn
Preisliste Zubehor 01.03.07 6 BKZUBEHOER
Schulungen, Seminare, ca. 15 | BKVERANS
Veranstaltungen
Termine MMR Chef-Werkstatten ca.5 | BK MMR CWS
Stichwortverzeichnis Briefkasten 15.04.07 10 BKINHALT
Lexikon zur Betriebswirtschaft 6 BK BWA-LEX
Synonyme flr Stoffbezeichnungen 9 BK_SYNONYME
Elektrostatische Aufladungen 15.01.01 2 BKBODEN
Tipps zur Datensicherung 15.12.04 3 BKDASI
Sonderbriefkasten zum GKV-WSG 01.03.08 3 BK WSG01.03.08

Néchster finderungsdienst

Stichtag: 15.10.2008
Bereitstellung: 10.10.2008

PHARMATECHNIK erstellt die vorgenannten Informationen mit gréBtmdéglicher Sorg-
falt. Trotz aller Sorgfalt kbnnen sich die Daten zwischenzeitlich verandert haben.
Eine Haftung oder Garantie fir die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstadndigkeit der
Informationen kann daher nicht Gbernommen werden.

Falls Verweise auf Websites erfolgen, die von Dritten eingerichtet wurden, Gbernimmt
PHARMATECHNIK keinerlei Verantwortung, aus welchem Rechtsgrund auch immer,
fir den Inhalt der Websites Dritter.

Kontakt

PHARMATECHNIK GmbH & Co. KG
Minchner Str. 15
82319 Starnberg
Besuchen Sie uns auch im Internet unter

Hotline 0 18 05/ 78 08 08* www.pharmatechnik.de
Montag bis Freitag von 7.30 bis 20.00 Uhr E-Mail
Samstag von 8.00 bis 14.00 Uhr briefkasten@pharmatechnik.de

* 14ct/Min. aus dem Festnetz der Dt. Telekom



