Bricfkasten zum finderungsdienst vom 01.10.2007

Sehr geehrte Damen und Herren,

heute informieren wir Sie Uber folgende Themen:

s Leistungsschau EXPOPHARM 2007

X/

< Donnerstag ist WebCollege-Tag

leistungsschav EXPOPHARM 2007

Wenn Sie diesen Briefkasten lesen, ist sie gerade am Laufen oder schon wieder kurz
vorbei. Wie jedes Jahr werden auf der EXPOPHARM die Dinge prasentiert, die in
Kirze realisiert werden. Wir als Marktfihrer mit Gber 5.000 installierten
pharmazeutischen Warenwirtschafts- und Informationssystemen haben auch die
verschiedensten Neuerungen auf den Weg gebracht, die wir Innen auf der Messe,
aber auch auf den zahlreichen Nachmessen in unseren Geschaftsstellen
prasentieren. Wir empfehlen lhnen natirlich sich die Zeit zu nehmen, um sich
personlich Gber diese Dinge zu informieren.

Wir beschreiten neue Wege, die wir in der bald 30-jahrigen Geschichte von
PHARMATECHNIK noch nicht gegangen sind. Dabei lassen wir uns von dem
Gedanken leiten, mehr fir Sie zu sein als ,nur der Lieferant von Hard- und Software®.
Nur zwei Dinge seien hier angefthrt: Unser AP1, das perfekte
Kundenbindungsinstrument und unsere Pharma-Union, die Wirtschaftsallianz der
Pharmatechnik-Anwender.

Das weltweit einzigartige AP1 ist das perfekte Kundenbindungsinstrument fir Sie. Im
Prinzip ist es die Weiterentwicklung der Kundenkarte, die mit einem Gegenstand
verbunden wird, den jeder bei sich hat, dadurch eine neue Bedeutung erhalt und eine
Vielzahl von neuen und einzigartigen Mdglichkeiten bietet.

Wir gehen dabei von aus, dass Kundenbindung und —gewinnung ein Faktor ist, mit
dem Sie den wirtschaftlichen Erfolg in Zukunft sicherstellen kénnen. Im Vergleich zu
anderen Instrumenten starkt das AP1 Sie in lhrer Beratungs- und
Betreuungskompetenz, denn die von Ihnen abgegebenen Medikamente hat der
Patient nun immer dabei. Dabei wird der Benefit, die Bonuspunkte, die Sie
gewahren, voll und ganz auf lhre Apotheke bezogen und geht nicht auf in einem
Sammeltopf wie bei Payback oder ahnlichen Kartensystemen. SchlieBlich kommt der
Kunde immer zu lhnen, denn nur dann ist gewahrleistet, dass die abgegebenen
Medikamente auch auf dem AP1 gespeichert werden. Und schlieBlich kdnnen es nur
PHARMATECHNIK Kunden anbieten, Ihr Vorteil gegenliber anderen Apotheken.



In die selbe Richtung zielt unsere neu gegriindete Pharma-Union, die

Wirtschaftsallianz der PHARMATECHNIK-Anwender. Was kann unsere Kooperation,

was andere nicht kbnnen?
Nun, erst einmal kénnen wir all das, was die anderen auch kénnen, aber eines
beherrschen wir, was andere nicht erreichen werden: Wir haben eine Software, die
die Basis einer Vielzahl von wichtigen Leistungen der Kooperation sein wird. Z.B.
ermdglicht eine gemeinsame Zahlenbasis sofort einen Benchmark der

teilnehmenden Apotheken.

Wir sehen die erfolgreichen Apotheken und diejenigen, die Potenzial haben, ohne
groBen Aufwand, ohne groBe Investitionen. Wir haben die Kompetenz und das
Know-how, auf welche Art und Weise im Zusammenspiel mit unserer
Warenwirtschaft die Ablaufe und die Prozesse in der Apotheke optimiert werden
kénnen, wie Wirtschaftlichkeitsreserven der Apotheke gehoben werden kénnen.
Naturlich werden wir neben diesen Highlights unsere Kernaufgabe nicht
vernachlassigen, ganz im Gegenteil. Doch lassen Sie sich diese zeigen, auf der
EXPOPHARM oder auf den Nachmessen.

NACHMESSETERMINE und ORTE

Datum

24.10.07
31.10.07

10.11.07

05.11.07

17.10.07
20.10.07

31.10.07
07.11.07

27.10.07
13.10.07
06.11.07
10.10.07
11.10.07
12.10.07
18.10.07
07.11.07
14.11.07
07.11.07

07.11.07
14.11.07

07.11.07

27.10.07

17.10.07
20.10.07

GS

Baden Bad.
Baden Bad.

Berlin
Dresden

Essen
Essen

Hamburg
Hamburg

Mainz
Munchen
Naumburg
Nirnberg
Nirnberg
Nirnberg
Nirnberg
Nirnberg
Nirnberg

Passau

Porta
Porta

Rostock
Saarland

Stuttgart
Stuttgart

Veranstaltungsort

Rastanlage im Hegau
GS Baden-Baden

GS Berlin
Schlosshotel Klaffenbach

Schnitzlers Restaurant, Essen
GS Essen

Umkreis Delmenhorst
GS Hamburg

GS Mainz

GS Miinchen

Atrium Hotel Amadeus, Osterfeld

Friedrich Alexander Universitat Erlangen-Ndrnberg
Friedrich Alexander Universitat Erlangen-Ndrnberg
Friedrich Alexander Universitat Erlangen-Nirnberg
Waldhotel Schwandorf, Schwandorf

Center Hotel MainFranken, Bamberg

GS Nirnberg

GS Passau

GS Porta Westfalica
GS Porta Westfalica

GS Rostock
GS Saarland

GS Stuttgart
GS Stuttgart

Uhrzeit

14.00-18.00 Uhr
14.00-18.00 Uhr

14.00-18.00 Uhr
14.00-18.00 Uhr

14.00-18.00 Uhr
11.00-16.00 Uhr

15.00-20.00 Uhr
15.00-20.00 Uhr

14.00-20.00 Uhr
14.00-18.00 Uhr
09.00-12.00 Uhr
13.00-18.00 Uhr
09.00-18.00 Uhr
09.00-13.30 Uhr
14.00-18.00 Uhr
14.00-18.00 Uhr
14.00-18.00 Uhr
14.00-18.00 Uhr

10.00-18.00 Uhr
10.00-18.00 Uhr

14.00-18.00 Uhr
14.00-18.00 Uhr

14.00-18.00 Uhr
10.00-18.00 Uhr



Donnecrstag ist WebCollege-Tag

Kostenlos kénnen Sie auch an den néchsten beiden Donnerstagen wieder an den
Online-Seminaren im WebCollge der AKADEMIE DR.GRAESSNER teilnehmen.
Wir laden Sie herzlich dazu ein, von 19:00 bis 20:30 Uhr den Referenten zuzuhéren
oder aktiv via Headset oder Textchat lhre Fragen zu stellen.

In den nachsten beiden Wochen bieten wir lhnen folgende Online-Seminare an:

04.10.2007
Hr. Gréschl & Hr. Averdung
AvP Service AG

"Rezeptabrechnung - Wie Sie bares Geld sparen!"

- Rezeptabrechnung heute und morgen

- Schnittstelle @Rezept

- Prasentation ApoFAKT V- (Technik, Grundbedienung, Erweiterte Funktionen,
Highlights)

11.10.2007
Ralf Jung
Pharmatechnik GmbH & Co. KG

"PT-Cube, Wirfeln Sie lhren Erfolg"

- Online-Analyse betriebswirtschaftlicher Kennzahlen
- Warum einen PT-Cube?

- Was ist ein Cube?

- Schematische Darstellung des PT-Cube

- Anmeldung im PT Cube

- Rollenkonzept im PT-Cube

- Erste Beispiele des PT-Cube

Wie kénnen Sie sich anmelden?

Senden Sie eine e-mail an webcollege@pharmatechnik.de unter Angabe lhres
Namens, des Termins und des Veranstaltungstitels.

Um weitere Informationen auch zu kinftigen Online-Seminaren zu erhalten, klicken
Sie bitte auf unserer Homepage auf das WebCollege Logo und anschlieBend auf
"Donnerstag ist WebCollege Tag". Hier kénnen Sie sich ebenfalls anmelden.

Wie funktioniert die Teilnahme an einem Online-Seminar?

Sie erhalten von uns eine E-Mail mit den Zugangsdaten. In dieser E-Mail finden Sie
einen Link, auf den Sie bitte klicken um den Online-Seminarraum zu betreten. Dort
angekommen kénnen Sie sich den Vortrag einfach nur anhéren oder auch Fragen an
den Referenten stellen.



Welche Vorraussetzungen sind nétig?

PC mit Internetanschluss (empfohlen DSL), Windows Betriebssystem (ab Windows
95), 15 MB Speicherkapazitat, Soundkarte, Headset zum Mitdiskutieren oder
zumindest Lautsprecher zum Héren.

Bei Fragen oder Anliegen wenden Sie sich bitte an Fr. Hierschlager unter der
Telefonnummer 08151 / 4442 - 532.

Bis Donnerstag Abend,
Ihr Team der AKADEMIE DR. GRAESSNER

In diesem Sinne verbleiben wir, bis zum n&chsten Briefkasten, mit den allerbesten
GriBen.



Ergénzende Briefkasten

- 4 PHARMATECHNIK

WIR PROGRAMMIEREN IHREN ERFOLG

Inhalt Datum | Seciten Name
Information der Firma 7b-Direkt 01.08.07 2 BK 7B-DIREKT
Inform. zur elektr. Steuerprifung 01.08.05 4 BK_STEUERPRUEF
Bestellung zum 3 BK_DATENSCHUTZ
Datenschutzbeauftragten
Neue Warenwirtschaftsversionen BK_UPDATE_nnn
Preisliste Zubehor 01.03.07 6 BKZUBEHOER
Schulungen, Seminare, ca. 15 | BKVERANS
Veranstaltungen
Termine MMR Chef-Werkstatten ca.5 | BK MMR CWS
Stichwortverzeichnis Briefkasten 15.04.07 10 BKINHALT
Lexikon zur Betriebswirtschaft 6 BK BWA-LEX
Synonyme zu Stoffbezeichnungen 9 BK_SYNONYME
Elektrostatische Aufladungen 15.01.01 2 BKBODEN
Tipps zur Datensicherung 15.12.04 3 BKDASI

Néchster finderungsdienst

15.10.2007
10.10.2007

Stichtag:
Bereitstellung:

Kontakt

PHARMATECHNIK GmbH & Co. KG
Minchner Str. 15
82319 Starnberg

Hotline 0 18 05/ 78 08 08*

Montag bis Freitag von 7.30 bis 20.00 Uhr
Samstag von 8.00 bis 14.00 Uhr

* 14ct/Min. aus dem Festnetz der Dt. Telekom

Besuchen Sie uns auch im Internet unter
www.pharmatechnik.de

E-Mail

info@pharmatechnik.de




